EDYS (ELEKTRONIK DOKUMAN YONETIM SiSTEMI)

EDYS

Kamu adina gorev yapan kurum ve kuruluslarin faaliyetlerini kayit altina almasi ve bu bilgileri
vatandaslarla paylasmasi kamu gorevinin ayrilmaz bir parcasidir.Herkesin, her zaman, her
yerden kolaylikla ulasabilecegi seffaf, verimli ve sade bir devlet yapisi giinimiizde modern ve
demokratik devletlerin temel hedefi haline gelmistir. Bilgisayar ve iletisim ve
teknolojilerindeki gelismeler bu hedefi gerceklestirecek olgunluga ulasmis ve her gecen giin
daha da gelismektedir. Son yillarda sikca duydugumuz e-devlet, e-Tiirkiye gibi kavramlar bu
gelismelerin bir sonucudur. E-devlet yapisinin temelini ise elektronik bilgi sistemleri
olusmaktadir.

Elektronik Dokiiman yonetim sistemleri (EDYS), genel olarak kurumsal bilgi kaynaklarinin
elektronik ortamda hazirlanmasi, paylasilmasi, yonetilmesi, depolanmasi ve kullanilmasi icin
gelistirilmis sistemdir.Bu sistemler kurum icerisinde belge statiisi kazanmis dokiimanlarin
yani sira belge 6zelligi tasimayan ancak icerdigi bilgi acisindan depolanan ve kullanilan
dokimanlari diizenleme, tanimlama ve erisim gibi fonksiyonlari yerine getirmek lizerede
kullanihr.

Konu

Elektronik dokiiman yonetim sistemi (EDYS) kanunla verilen gérevlerini etkin, verimli
ve glivenli bicimde yerine getirebilmesini saglamak amaciyla; e-devlet donisim
slirecinde ihtiyac duyulacak slireg, dokiiman, evrak ve arsiv yonetim sistemleri ile,
bunlarin birbirleriyle bittinlesik calismasini saglayacak yazilimlarin tedarik, kurulum
ve bu sistemlere elektronik imza entegrasyonunun gerceklestirilmesi
tanimlamaktadir. Sistem mevcut dns sistemi ile entegre edilebilir niteliktedir.

Elektronik dokiiman yonetim sistemi (EDYS) 6 ocak 2005 tarih ve 25692 sayili resmi
gazete de yayinlanan “elektronik imza kanununun uygulanmasina iliskin usul ve
esaslar hakkinda yonetmelik ve teblig” ile yirirlige giren elektronik imza
uygulamalari altyapisi standartlarini ve protokollerini tamamen desteklemekdir.
Sistem icinde bulunan dokiiman, evrak ve formlarin elektronik imza kullanilarak
imzalanmasi mimkindur.

Elektronik dokiiman yonetim sistemi (EDYS) kolaylikla tim kullanicilar tarafindan
etkili bir bicimde 6grenilebilecek ve kullanilabilecektir sekilde hazirlanmistir. Tim
kullanici ekranlarinda yardim mendleri ve ¢calisma islemlerine ait aciklama adimlari
vardir. Sistemin ara ylz ve veritabani dahil olmak tzere her birimi tiirkce ile %100
uyumludur ve tirkce karakterleri desteklemektedir. Sisteme ait tim kullanim, egitim
ve diger gerekli dokiimantasyonlarda tirkce dir

Elektronik dokiiman yonetim sistemi (EDYS), verinin kot niyet, kazaen veya yanlis
kullaniimasina karsi koruyucu mekanizmalara sahip olmaktadir. Silme isleminde,
bilgiler fiziksel olarak veritabanindan ve veritabani disinda tutulan diger ortamlardan
silinmemektedir. Fiziksel silme islemi sadece elektronik dokiiman yonetim sistemi
(EDYS) yoneticisinin kontroliindedir.

Sisteme baglanmak icin ardisik basarisiz/yetkisiz erisim deneme sayisi tizerine limitler
konulabilecek, limit asildiginda ilgili kullaniciya ve EDYS yoOneticisine, bilgisayar
bilgileri eklenerek uyari mesaji otomatik olarak gonderilmektedir.

istenilen zamanda veya 6nceden verilen zaman plani gercevesinde tiim verilerin
yedeklenmesini ve ayni tutarlilikta geriye yiklenmesini saglayacak rutinler olacaktir.
Bu islemler kesin kabul 6ncesi proje ekibince uygulanacak ve sonuclari gorilerek
onaylanacaktir.



Kullanicr ara yizi, tlirkce olacak ve merkezi yapida uygulamalarin font, tarih saat
formatlari gibi degiskenler uygulama Gzerinden parametrik olarak yapmaktadir.

Sistem, tirkce ve ingilizce karakterlerle sorunsuz calisacak, tiim sorgulama, siralama
ve karsilastirmalar tiirkce ve ingilizce alfabeye gore yapilmaktadir.

Dosya isimlerindeki tiirkce karakterler EDYS sisteminde sorunsuz olarak
kullanilacaktir.

Yetkili olunmayan sayfa, modiil ya da fonksiyonlara, dogrudan cagrilsa bile erisim
engellenecektir.

Yazilimlar windows tabanli sunucularda ¢alismaktadir.

Yazilimlar, windows isletim sistemi kurulu son kullanicilarda ¢alismaktadir.

Ms sqgl server 2005 vb. Veritabanlarinda sorunsuz calisacaktir. Yazilimlar, yerel alan
agi (lan), genis alan ag1 (wan) ve internet Uzerinden erisimi destekleyecek ve tcp/ip
protokoli ile sorunsuz bir sekilde calismaktadir.

Sisteme, 1€5.0 veya lzeri, firefox ve xhtml 1.1 standardini saglayan yaygin web
tarayicilardan herhangi biriyle ulasilabilmektedir
Yazilimla birlikte kullanilacak olan donanimlar (tarayici vs.) ile uyumlu olan kagit
boyutlarini destekleyecektir.

Yazilim, sistem dahilinde yapilan tiim islemlerin (kayit, ¢cikti alma, silme vb.), kullanici,
evrak/dokiiman ve tarih bazinda kiitiigiinii saklayacaktir. istenildigi takdirde bu kiitiik
kullanilarak rapor alinabilecektir.

Yazilimda gerekli diizenlemelerin yapilabilecegi parametreler olmali ve bu
parametrelerin ayarlandigi bir bolim bulunmalidir. Parametrik alanlar proje grubunca
proje suresince degistirilebilinir ve/veya istekler dogrultusunda arttirilabilinecektir

Uygulama web tabanli olacaktir. Uygulama ¢ok katmanli mimaride yazilacak olup
serverlara kurulmasi (cok katmanli ve/veya tek makinede) idarenin istegine gére
ylikleme yapilacaktir.

Uc kullanici sistemi internet tarayicisi Gzerinden kullanirken herhangi bir ek program
(activex, dll, kurulma ihtiyaci olan tgtincil bir yazilim) kurulumuna ihtiya¢c duymadan
calisacaktir.

Uygulama, ms office ve acrobat reader vb yazilimlari ile uyumlu olacaktir.
Kullanicilarin ms office versiyonlarindan olusan word, xlIs gibi doktiman farkhliklari
uygulama Ulzerinde farkli ms office versiyonlarini kullanan kullanicilarin dosyalari
gormelerinde sorun teskil etmeyecektir
Taranan basili evraklar pdf formatinda sisteme kaydedilecek, uygulamadaki dolasimi
ve arsivlenmesi islemleri sirasinda dokiiman bu formatta bulunacaktir.

Ayni dosyanin birden fazla kez yiiklenmesinin sistem tarafindan engellenecektir

is akislarinin tanimlama, baslatma ve yiiriitme fonksiyonlari, sinirsiz kullanici sayisi
icin de kullanilabilir olacak, ancak EDYS yoneticisi, yetki diizenlemeleri sirasinda
bunda kisintiya gidebilecektir. Bu yetki dizenlemeleri meni adimlarindan
yapilabilecek

Evrak posta yoluyla yapilacaksa, kullanici ara yizi araciligi ile evrak ciktisi
alinabilecek, imza icin kullanici belirlenebilecektir.

Ayinm gozetmeksizin tiim dosya tipleri dokiiman yonetim sistemi, evrak yonetim
sistemi ve arsiv yonetim sisteminde kullanilacaktir. Word, excel, pdf, html, xml, ppt,
txt, csv vb. Dosyalar ve icerikleri otomatik olarak indekslenecektir.

Program icerisinde evrak sablonlari olusturulacak ve kullanicilarin kullanimina
acilacaktir.



Uygulama , konu kodlarini ve basbakanlik 25.03.2005 tarih ve 2005/7 resmi gazetede
yayimlanan sayili genelge ile belirlenen standart dosya planinda olacaktir.

Evrakin/dokimanin dolasimi sirasinda akis icerisinde bulunan kisilerin géruslerini ve
talimatlarini yazabilecekleri bir kullanici araylizi olacaktir.

Sistem kullanici bazinda taslak evrak yaratilmasina olanak saglayacak, taslak evrak
Uzerinde tlim goris, onay ve kayit prosedirlerini calistirabilecektir

istenilen dokiimanlarin/evraklarin tiibitak uekae’dan idare tarafindan temin edilecek
nitelikli elektronik sertifika kullanilarak dosyalarin kriptolu olarak saklanmasi ve
arsivlenmesi saglanacaktir. Bu kisim kullanici grubu bazh ¢alisacak olup, sadece ilgili
gruba dahil kullanicilar tarafindan gortintilenmesine ve diizenlenmesine izin
verilecektir.

Evrak referans numarasi ve evrak tarihi, istege bagli olarak elle veya otomatik
verilecektir. Bu numaraya karsilik olarak sistemde tek bir evrak bulunacak, yazilim
arsivlenmis evrak tzerinde degisiklik yapilmasina izin vermeyecektir.

Gonderilen evrakin okunup okunmadigi sistemdeki bir mekanizma ile evraki
gonderen kullaniciya istenildigi taktirde bildirilecektir.

Evrakin ash sistemde bir tane olmali, isteyen kullanici yetkisi dahilinde evraklara
ulasabilmelidir. Her birim isterse kendi arsivledigi evraklari listeleyip
gorintileyebilecektir.

TSE 13298 Elektronik Belge Yonetimi Stan-dardi ile tam uyumlu calisma

Vekalet sistemi ve belgelerin otomatik olarak islem icin vekiline yonlendirilebilmesi
Arsiv Yonetimi

Her bir kayit ve sorgu ara yUzi tasariminin ayrica farkl stiriimleri (versiyonlari)
tasarlanacaktir. Tasarlanan her bir ara yiiz ve bunlarin siriimleri icin farkh kullanici
veya kullanicilara yetki verilecektir. Bu yetkilendirme esnasinda program yetki
tutarsizligini 6nleyecek ve programa giris yapan her kullanici yetkili oldugu kayit ve
sorgu ara ylzlerine erisecektir.Yazilim secilen bir arsiv belgesine ek dosya kaydetme
dzelligine sahip olacaktir. istenildigi takdirde ek olarak kaydedilen dosyalar yazilim
tarafindan acilabilecektir. Evrak bazinda kaydedilen ek dosyalar dosya sisteminde
tutulacaktir.

Arsivlenen belgelerin asli (izerinde asla degisiklik yapilamayacak ve arsiv belgelerinin
program icerisinden silinmesine asla izin verilmeyecektir. Arsivlenen bitin belge ve
ekleri daginik sistem yapisini (ayni veya farkl fiziksel mekanlarda bulunan ¢ok sayida
sunucu bilgisayar) destekleyecek sekilde dosya sisteminde tutulacaktir.

Program sadece evraklari degil, kurum ile ilgili diger belgeleri de (arsiv belgeleri)
arsivleme yetenegine sahip olacaktir.

Arsivlenen ayni isme sahip dosyalarin birbirlerinin izerine yazilmasi engellenecektir.

Arsiv belgelerinin yetkili olan kullanicilar tarafindan baska kullanicilara/kullanici
gruplarina gonderilebilmesi saglanacaktir. Ancak yapilan islem ile ilgili ayrintilar kayit
altina alinacaktir (“log”lanacaktir.)

Arsiv belgesinin asli sistemde bir tane olacak ve isteyen kullanici yetkisi dahilinde
belgeye ulasabilecektir. Her birim isterse kendi arsivledigi belgeleri listeleyip
goriuntileyebilecektir. Uygulamaya, diger uygulamalar icinde erisilebilmesi icin gerekli
ap!’ler verilecek, ayrica xml ve web servisleri ile de veri alisverisi yapilabilecektir.

Arsivlenmis verilere erisim icin yetki kisitlamasi yapilabilecektir.
is Akis Yonetimi

Is akislari grafiksel olarak tasarlanabilmesini saglayan modiil sistemin bir parcasi



olarak teslim edilecektir

Program lizerinde evrak hareketlerinin tanimlanmasini saglayacak is akislari
tanimlanacaktir.

Sistemde alt is akis sablonlari da olusturulacaktir.

Kuruma gelen/giden ve i¢ yazisma olarak kaydedilen dokiimanlar, kurumda
mevcut is akisi kullanilarak otomatik olarak dolastirilabilecektir.

Is akisi Gizerinde hiyerarsik yapiya uygun birimler, birimler arasi akis ve gerekli
islemler (onay, ret, yetki verme, fiziksel arsive kaldirma gibi) tanimlanabilecektir.

Evrak kuruma birden fazla merkezden girip birden fazla merkezden c¢ikacaktir.

Evrak hareketlerinin tanimlanmasi stiper kullanicilar tarafindan yapilabilecek ve
evraklarin izleyecegi yollar, evrak tiirlerine gore ayri ayri belirlenecektir.
Kullanicilar kendilerine gelen evraklari, havale edecekleri birimleri bu sistemden
yararlanarak belirleyebilecek boylece yanlis havalelerin dnline gecilecektir.
Evraklarin EDYS sistemini kullanan kurum veya kurulus icindeki hareketleri bu
sisteme gore olacaktir. Evrakin hareketi esnasinda ilgili evrak Gzerinde her birimin
yapmasi gereken islemler (onay, evrak tlriinln secimi, evrak yetkilendirmesi)
sistem tarafindan belirlenecektir. istenildiginde hazirlanan sistemin yazici ¢iktisi
alinarak birimlere dagitilmasi saglanacaktir.

Is akisi seri veya paralel olarak yapilabilecektir.- onay asamasinda “ret” edilen
islem daha sonraki asamaya gecmeyecek ve baslatana ya da is akisinin niteligine
gore bir 6nceki adima geri donecektir.

Evrak, ilgili tarafindan is akisi dahilinde bir biriminden, diger bir birime havale
edilecektir.

Evrak/dokiiman hazirlandiktan sonra, onay icin génderildigi kullanici tarafindan
evrakta/dokiimanda bir degisiklik yapilmasi halinde, evraki/dokimani hazirlayan
kullaniciya istenildigi taktirde otomatik olarak donecektir.

Evrak/dokiiman onaylandiginda veya reddedildiginde is akisi icerisinde
evrakin/dokiimanin gittigi kadrolara onay veya red bilgisi otomatik olarak yazihm
icerisinde bulunacak mesaj sistemi ile gonderilecektir.

Giivenlik ve Yetkilendirme Yonetimi

Yetkilendirme ve erisim haklari icin elektronik imza destegi olacaktir. idarece
istenildigi taktirde aktif hale getirilecektir
Yazilim hiyerarsik yapiya uygun olarak calisacak olup, birim, grup ve kullanici
yetkileri cercevesinde evrak/dokiiman paylasimina izin verecektir.
indeksleme ve Sorgulama

Sistem, arsivlenmis evraklar tizerinde, kullanici ara yliziinden secilen kriterlere
gore; (hazirlayan, konu, ilgili dosya numarasi, kime, kimden, tarih araligi, sayi no,
ivedilik, gelen-giden, belge tird, evrak durumu, islem vb.) Sorgulama ve
indekslenen evraklarin igerigi zerinden metin dosyalari ve resim dosyalari
Uzerinde tam metin arama (full text search) yapabilecektir. Sorgulamalar statik
yapida ve kullanicinin istedigi degiskenlerden olusan dinamik yapida
olusturulabilecek sekilde olacaktir.

Bir defa yapilan sorgulama, kullanici tarafindan kaydedilmek suretiyle son hali
sorgulanarak yeniden kullanilabilecektir.

Portal Gizerinden tim metin kisimlarindan istenildigi taktirde kelime ve kullanici,
rol ve haklar icin arama yapilabilinecektir.

Kullanici hazirladigi evraklarin ekinde bulunan farkh formatdaki dosyalarda da



sorgulama yapabilmektedir.
Kullanici aradigi kelimeyi kelime ile baslayan, esit, icerisinde bulunan gibi
ibarelerle sorgulama yaptirabilecektir.



